Los retos de la diplomacia
y de los diplomaticos mexicanos
para el nuevo siglo *

Andrés Rozental

I. Introduccion

1. Cuando ingresé al Servicio Exterior Mexicano hace mds de veintisiete
afios, se trataba de una institucion muy distinta a la que ustedes aspiran a
integrar hoy.

i. Eramos un nimero mucho menor de diplomdticos. Al ser inaugurado el
edificio de Tlatelolco, sobraba el espacio en las oficinas y muchos
sefalaban el despilfarro del gobierno al haber construido un recinto tan
grande para una Secretaria tan pequefia.

ii. Si bien habia un proceso de ingreso en extremo riguroso, los requisitos
académicos eran menos elevados que ahora; sélo se requeria contar con
estudios de bachillerato. La verdad, el asunto es que el Servicio Exterior
es mucho mds profesional hoy en dia, sus integrantes tienen mayor
preparacién académica y se les impulsa a seguir preparandose a lo largo
de su carrera.

iii. Tampoco existia el Instituto Matias Romero en aquella época. La crea-
cion de una academia diplomatica es un logro de los dltimos aiios que, con
el tiempo, ird perfecciondndose para estar a la altura de las necesidades
crecientes del Servicio.

* Conferencia pronunciada por el subsccretario de Relaciones Exteriores ante la X1l Generacién de
Alumnos del Instituto Matias Romero de Estudios Diplomdticos; tuvo lugar en la Ciudad de México, el
28 de marzo de 1994,
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Los cambios también se han hecho sentir en la composicion del sim. Este
es ahoramas diverso en su integracion y refleja mejor la gran complejidad
social de México. Se puede afirmar que se trata de un Servicio Exterior
menos elitista que el de entonces, con un mayor nimero de mujeres, sobre
todo en las ramas diplomatica y consular. Un mayor niimero de profesio-
nes cstan representadas en su seno.

Pero, probablemente el dmbito en el que mds se siente el cambio es en el
trabajo cotidiano. Alguien decia que la carrera del diplomdtico se resumia
a 20 afos de escribir informes firmados por otros y seguidos de 20 afios
mds de firmar informes escritos por alguien mds.

Esta frase caricatural encierra una verdad que muchos de los diplomaticos
de mi generacién sufrimos en carne propia: como jévenes funcionarios
tenfamos pocas oportunidades de tomar iniciativas y nuestro trabajo rara
vez destacaba. Afortunadamente esto ha cambiado.

Los jovenes diplomdticos de hoy asumen, a muy temprana edad, res-
ponsabilidades importantes y se les confian misiones delicadas que
requieren de inteligencia y criterio. Ustedes habran visto, en el tiempo
que tienen ligados a esta casa, como un niimero significativo de jévenes
funcionarios ocupan cargos importantes. En el exterior, los diplomati-
cos mexicanos, muchos ain de corta edad, llevan a cabo importantes
labores.

Transicion: Estos cambios que he descrito reflejan una transformacién subyacen-
te, tanto de la funcién diplomatica en general, como de la diplomacia mexicana en
particular.

2. Las funciones de la diplomacia y del diplomdtico han sufrido importantes
modificaciones que se han reflejado en la propia diplomacia mexicana.

La diplomacia moderna ¢s mucho menos acartonada y mucho mas
ejecutiva que la tradicional.

La diplomacia hoy en dia es una actividad en la que, ademas de la
informacién, ocupan un papel preponderante la promocién de vinculos
entre gobiernos, empresas y sociedades.
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iii.

iv.

vi.

El diplomatico moderno ocupa su tiempo en labores de promocién y en
el establecimicnto de contactos en dmbitos muy diversos. Debe ser un
interlocutor privilegiado de autoridades gubernamentales, pero también
de hombres de negocios. de lidercs de opinidn, de medios de comunica-
cién masiva y de grupos representativos de la sociedad.

Sin embargo, muchas de las caracteristicas tradicionales del diplomatico
siguen estando vigentes, pues se requiere quc éste sea un avisado
observador del acontecer nacional e internacional, buen negociador y
responsable gestor del interés nacional.

Esta nueva realidad de la diplomacia también sc ha reflejado en el
quehacer internacional de México y en el trabajo diario del diplomatico
mexicano. En la proliferacién de nuestras representacioncs diplomaticas
y en las numerosas y diversas tareas de las que estdn encargadas, se
manifiesta la expansiéon de la actividad diplomdtica mexicana en el
exterior, ya sea a nivel bilateral o multilateral.

El diplomdtico mexicano, al igual que sus contrapartes de otros paises,
ha tenido que encarar el reto de una profesiéon mucho mas absorbente y
demandante que en el pasado. Una profesion, a la vez de orientacién
generalistay con unaespecificidad que le confiere rasgos de especialidad.
Una profesién que en un mundo en constante mutacién nunca deja de
evolucionar y exige preparacién constante y empeiio cotidiano.

Transicién: El entorno global y las profundas transformaciones en el dmbito
interno de México explican las mutaciones que vive la diplomacia.

3. Una nueva situacion internacional y un nuevo acomodo de México en ese
contexto han propiciado esta transformacion de la diplomacia mexicana.

El fin de la guerra fria, el auge de tendencias globalizadoras como la
interdependencia y la expansion de las telecomunicaciones instantdneas,
asi como el surgimiento de nuevos temas en la agenda internacional, han
transformado el entorno en el que operaba la diplomacia.

Paralelamente, en México se han llevado a cabo una serie de reformas de
fondo que han contribuido a insertar mas plenamente al pais en las
grandes tendencias politicas, econdmicas y sociales del planeta.
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ili. México es ahora un pais mucho mas presente, con intereses nacionales
precisos, en un sistecma internacional que dista mucho de ser el mismo que
hace 30 afos.

Transicion: Examinarcste nuevo contexto internacional en detalle esun prerrequisito
indispensable para poder entender el papel de la diplomacia y de los diplométicos
mexicanos en el mundo contemporaneo.

IL. El nuevo contexto internacional y las funciones de la
diplomacia contemporinea

I. La diplomacia contempordnea actiia en un contexto internacional caracte-
rizado por un vertiginoso ritmo de transformaciones politicas, econémicas
v sociales.

i. En el plano politico, el fin del orden bipolar que imperé durante cerca de
cincuenta afios, ha modificado sustancialmente el marco conceptual y
de accién de la diplomacia.

ii. La desaparicion de la linea divisoria entre Este y Oeste permite ampliar
los margenes de maniobra de los Estados en sus relaciones bilaterales.
Al desaparecer la estricta alineacién, con uno u otro bloque, que impedia
la diversificacion de los contactos internacionales de muchos paises, se
abren nuevos espacios de didlogo y concertacién internacional.

iii. El énfasis de la diplomacia de la era de la guerra fifa en la seguridad se
transforma y los aspectos politicos de las relaciones entre los Estados
adquieren una nueva dimension al abarcar temas cada vez mds alejados
de la confrontacién entre dos ideologias contendientes.

iv. Porotra parte, la diplomacia internacional pierde los puntos de referencia
que la orientaron durante casi medio siglo. Se percibe un contexto
internacional a la deriva, en el cual no se ha materializado el nuevo orden
mundial prometido a raiz de la finiquitacién de la confrontacién bipolar.

v. Alapérdidade este marco conceptual estratégico, se afiade el surgimiento
de nuevas tendencias en la politica y la economia que desafian los
conceptos tradicionales de la diplomacia.
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vi.

Vii.

vili.

ix.

Xli.

La interdependencia, que cada vez mds caracteriza a las relaciones entre
los Estados soberanos, vulnera muchos de los principios tradicionales del
sistema mundial. Los Estados interactiian no sélo como entes guberna-
mentales auténomos e independientes, sino, de manera creciente, como
sociedades civiles, insertas en una serie de relaciones complejas las unas
con las otras. A través del potencial de interaccidon que ofrecen las
telecomunicaciones instantdneas y la creacién de una verdadera red
planetaria de medios de comunicacion masivos, las sociedades del mun-
do logran establecer canales de didlogo y dar a conocer sus demandas a
nivel global.

El resultado de estos desarrollos es el surgimiento de nuevos temas de
caracter global, en cuya solucién estdn involucrados un gran niimero
de paises, los que, de no resolverse, afectan al conjunto de las sociedades.

El analisis de los nuevos temas globales debe hacerse a partir de dos
tipologias: los temas de vocacidn interdependiente y los temas surgidos
de una emergente conciencia planetaria de corte humanista.

Los primeros incluyen cuestiones como la proteccién del medio ambien-
te, la lucha contra el narcotréafico y la migracién. Estos nuevos temas
tienen que ver con asuntos que se generan a nivel interno, pero que tienen
un impacto mas alld de las fronteras de los Estados. Su complejidad
intrinseca y el cardcter global, tanto de sus causas como de sus
concecuencias, obligan a encontrar soluciones universales. Su caricter
es interdependiente, en la medida en que causas y soluciones dependen,
a la vez, de actores y factores nacionales e internacionales.

El segundo conjunto de temas, que emerge de una conciencia plane-
taria de corte humanista, incluye cuestiones como la defensa de los
derechos humanos y, en otro plano, la democracia y el derecho de
injerencia. Estos nuevos temas no son de cardcter interdependiente
en estricto sentido, sino que se llevan a los foros mundiales debido a
una fortalecida conviccién de que la comunidad internacional tiene una
responsabilidad en la aplicacién universal de los derechos inalienables
del hombre.

El surgimiento de este tipo de temas estd intimamente relacionado con la
expansion del papel de la sociedad civil y de las organizaciones no
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gubernamentales. Al incursionar en el terreno internacional, estas agru-
paciones rebasan el dmbito interno para participar activamente en los
foros mundiales, trastocando profundamente los conceptos tradicionales
que habian normado las relaciones entre Estados. Soberania, respeto al
ambito de jurisdiccién interna del Estado, exclusividad del Estado como
sujeto de derecho internacional, son conceptos que la sociedad civil
internacionalizada en algunos casos pretenderia supeditar a otras consi-
deraciones y a una visién popular de la politica internacional. Asi, la
soberania podria ser condicionada a la efectiva autodeterminacién po-
pular entendida en su sentido mds amplio. El dmbito de jurisdiccién
interna del Estado se pretende limitar por el derecho humanitario. La
exclusividad del Estado como sujeto del derecho internacional podria
quedar completamente rebasada por la creciente presencia de organismos
no gubernamentales, de grupos sociales y de individuos en la arena
mundial.

xii. La economia es sustento, por supuesto, de buena parte de estas transfor-
maciones. El cambio que ha operado en los procesos de creacion de la
riqueza en los dltimos veinte afios, nos ha llevado al umbral de un nuevo
orden econémico que poco tiene que ver con el mundo que produjo la
industrializacién.

xiii. La nueva economia global estd basada en insumos tecnoldgicos y, en
particular, en informacién. Toda una serie de adelantos tecnoldgicos
como las computadoras, los robots, los c6digos de barras, el laser, el fax,
entre muchos otros, han revolucionado los mercados mundiales. El
resultado es una economia global, en la cual los productos contienen
componentes de regiones distintas y se distribuyen simultineamente en
todos los mercados del mundo.

xiv. Por otra parte, los mercados son mucho més sofisticados y demandan, a
imagen de la pujante sociedad civil, productos diferenciados y especifi-
cos dependiendo de la regién o del grupo de consumo del que se trate.

xv. Alaglobalizacién, pues, se suma el desarrollo de mercados diferenciados
o “de nichos”.

Transicion: Fin de la guerra fria, interdependencia, emergente conciencia plane-
taria, auge de la sociedad civil, globalizacién y particularizacién, son los elemen-
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tos centrales que conforman el perfil del nuevo mundo. En este contexto, la
diplomacia se transtorma y se adapta a los nuevos retos.

2.

La diplomacia moderna difiere fundamentalmente de la tradicional en que

ocupa un lugar distinto, tanto a nivel interno como externo, definido por el
surgimiento de nuevos temas, la interlocucion con nuevos actores y la
utilizacion de nuevos medios tecnolégicos en su trabajo cotidiano.

iil.

Tradicionalmente, ladiplomacia, y porende la institucién que la conducia
—la Cancilleria—, gozaban del monopolio o casi monopolio del manejo
de la politica exterior, entendida como el conjunto de las relaciones del
Estado con otros Estados.

El primer gran cambio ocurrido en el transcurso de este siglo fue el
desarrollo de la diplomacia multilateral. Ello modificé el énfasis bilateral
de la diplomacia tradicional, pero ofrecié un campo novedoso y amplisi-
mo para la actividad diplomdtica. Con la creacién de la Liga de las
Naciones y, de manera ain mds consecuente, del Sistema de las Naciones
Unidas, ladiplomacia adquirié un cariz universal que abarcé incluso a los
paises mas pequefios y aislados.

Por otra parte, el auge del multilateralismo coincidi6 en el tiempo con la
mayor relevancia de temas de “baja politica” en el mundo diplomitico.
No hay que olvidar que la diplomacia tradicional se ocupaba de la “‘alta
politica”, es decir, de las relaciones de corte politico entre los Estados: la
seguridad, las alianzas y la guerra. El siglo xix, con el desarrollo
econdémico y social que trajo consigo, elevo al nivel de “alta politica”,
temas como la economia, el comercio, la cooperacién para‘el-desarrollo
y las cuestiones sociales y humanitarias.

T2
Laencumbrada posicién de los temas no politicos en laagenda mulfifateral
se manifesté paralelamente a un proceso semejante en el &mbito bi-lfiﬁeral.
Los Estados, en sus relaciones de los unos con los otros, dejaron pau-
latinamente de actuar tnicamente como “bolas de billar” (segin el
planteamiento de la escuela realista), y asumieron cada vez mas actitu-

des de cooperacién y coordinacién. eooth d ks

5 R
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A la arena de la diplomacia arribaron nuevos temas y nuevos actores. Las
relaciones internacionales dejaron de ser ambito exclusivo de accién de
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Vi.

vil.

viii.

Xl.

las cancillerias y los Estados dejaron de ser los tnicos actores en el
escenario mundial.

A nivelinterno, otras agencias gubernamentales comenzaron a desplegar
acciones de alcance inlernacional y su participacién en la actividad
mundial se volvid necesaria en la medida en que los temas tratados
adquirfan un cardcter cada vez mds técnico.

A nivel internacional, empezaron a surgir nuevos actores emergidos de la
sociedad civil y del sector industrial. ONG, empresas e incluso individuos
fueron llamados aunamds activa participacién internacional en la medida
en que sus intereses directos se veian mucho mas comprometidos por
acciones del Estado en dreas cada vez mds diversas e intimamente
relacionadas con el acontecer interno.

El resultado de estos fenémenos ha lenido varias dimensiones. Por una
parte, la diplomacia y los diplomaticos han tenido que desempolvarse y
actualizar sus conocimientos en torno a temas de muy diversa indole. Ello
ha llevado a que el diplomaético de hoy adquiera necesariamente, por
formacién o experiencia, conocimientos de economia y comercio y una
cierta sensibilidad en torno a los temas sociales y humanitarios.

Por otra parte, los diplométicos han tenido que enfrentar una competen-
cia cada vez mds fuerte proveniente de los especialistas, los cuales, a
menudo desconfiados de la habilidad técnica de los primeros, han op-
tado por actuar directamente, obviando los canales de comunicacién
diplomatica.

Este fenémeno no sélo se debe a este dltimo factor, sino que es resultado
de la creciente facilidad de comunicaciones y del desarrollo de medios
eficaces para la telecomunicacién. Las comunicaciones instantdneas, el
acortamiento significativo de los tiempos de desplazamiento de un pais
a otro y la complejidad de las agendas, han contribuido al tratamiento
directo de los asuntos entre interlocutores a nivel internacional.

Los diplomaticos tendemos a quejarnos de estos desarrollos. Sin embar-
go, es menester ser realista y asumir que se trata de un camino natural
dentro de la evolucién del mundo moderno. La politica exterior de los
Estados, en la medida en que forma parte integral del proyecto interno del
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Xil.

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

gobierno, se vincula a la realidad interna del pais e involucra necesaria-
menle a actores domésticos.

Ello no signitica que la diplomacia haya perdido su lugar, sino que su
funcién, dentro del desarrollo nacional, se ha modificado. Ya no es
interlocutora tnica del Estado en asuntos externos; en cambio, si puede
ser méaxima coordinadora de su politica internacional.

Las cancillerias que mejor han sabido adaptarse al nuevo papel que les
impone las circunstancias internacionales actuales han centrado sus
esfuerzos en la funcién coordinadora.

En el exterior, han dado a sus representaciones un papel fortalecido. Sus
funcionarios llevan a cabo acciones de promocién, no sélo de los intere-
ses politicos del Estado, sino de los intereses econémicos, comerciales,
sociales y culturales de 1a sociedad que representan. Estas representacio-
nes estdn a menudo integradas por funcionarios de distintas agencias,
ademas de la Cancillerfa.

El embajador, en la diplomacia moderna de los Estados mas avanzados,
funge como coordinador de las actividades de todas las agencias piiblicas
que actiian en el pafs de adscripcién y, ademds, lleva a cabo una intensa
actividad de promocidén econémica, comercial y cultural, en apoyo a los
elementos de su sociedad que participan en la aldea global.

En sus oficinas centrales, cancillerias modernas como la de Suecia,
fungen como un 6rgano compacto y eficiente de coordinacion interse-
cretarial. En lugar de perder energias y tiempo en una quijotesca defensa
de sus prerrogativas institucionales frente a otros actores gubernamenta-
les y no gubernamentales, han facilitado la accién internacional de los
actores nacionales, demarcdndose asimismo un espacio de coordinacion
efectiva.

Los medios tecnolégicos a disposicién de la diplomacia moderna le
otorgan una mayor capacidad de coordinacidn que en cualquier otro
momento, a través de las computadoras, del correo electrénico, de las
bases de datos, de los teléfonos celulares y de un sinnimero de ttiles que
permiten el contacto rdpido, eficiente y seguro en cualquier parte del
mundo.
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xviii. Sin embargo, pocas son las cancillerias que aprovechan al maximo las
tecnologias. Ello se debe, en parte, a que prevalecen las lormas tradicio-
nales de hacer diplomacia y, sobre todo, a que hace talta una adecuada
formacién para cnseiar a los diplométicos, jévenes y maduros, a servirse
de las nuevas herramientas de trabajo.

xix. Unaapropiada utilizacién de las herramientas tecnolégicas permitiria a la
diplomacia moderna encarar los retos de una funcién que, para continuar
siendo itil, deberd asumir la tarea de coordinar la accién del conjunto de
los actores sociales internos hacia el exterior.

xx. Setratade que las cancillerias proporcionen el liderazgo y la visién global
necesarios para optimizar la actividad internacional del pais. En ningin
caso se trata de intentar recobrar la “primacia” en la conducta de la politica
exterior, sino de trabajar en el disefio de las grandes orientaciones
estratégicas que animen la politica exlterior de un pais: de su Estado, de
su sociedad civil y de sus empresas.

xxi. Desde otra perspectiva, las representaciones en el exterior, de las cuales
dispone un pafs, representan una fabulosa red internacional. Cualquiera
que sea el tamaiio de dichas oficinas, representan una presencia real en el
pais de acreditacién y una plataforma desde la cual se pueden lanzar
diversos y originales programas de promocion y cooperacion.

xxil. El elemento de contacto personal y humano que caracteriza a la diplo-
macia es el valor principal de ésta en un mundo en que, precisamente por
la deshumanizacién que caracteriza la vida cotidiana, las relaciones
personales adquieren un valor especifico. Aun en un contexto internacio-
nal de comunicaciones internacionales, de globalizacién y de interde-
pendencia, las relaciones entre seres humanos ofrecen la mejor esperanza
para conquistar la paz y la prosperidad que todos deseamos. La diploma-
cia es una herramienta para la consecucion de este noble ideal.

Transicion: Mds alld del trabajo cotidiano de la diplomacia moderna, la era de
transicién por la que estamos atravesando lanza un reto a la politica exterior que
consiste en proporcionar el liderazgo necesario para consolidar un orden inter-
nacional mds justo.
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3. En tiempas de crisis v transicion, la diplomacia regresa al centro del
acontecer internacional y debe desempeiiar un papel esencial en la cons-
truccién del nuevo orden internacional.

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

El mundo actual, caracterizado por una proliferacion de nuevas tenden-
cias y por el derrumbe de los antiguos esquemas de interaccién entre
naciones, ofrece oportunidades y retos a la vez.

Por una parte, se han dado innovaciones importantes que tienden a
disminuir las tensiones e incrementar la cooperacién y coordinacién entre
los Estados.

Como nunca antes las condiciones estan dadas para favorecer la coopc-
racion y la colaboracién entre las sociedades. El fin de un mundo hecho
de naciones aisladas precluye un orden mundial configurado por so-
ciedades y economias autdrquicas que compiten y se confrontan por
recursos ¢scasos. El nuevo orden, o desorden si quiere uno, estd cons-
tituido por naciones interdependientes que enfrentan problemas co-
munes para cuya solucién se requiere la cooperacion.

Sin embargo, la desaparicién de los viejos esquemas de organizacion
mundial deja un vacio que se puede llenar ya sea con innovadores
esquemas de colaboracién o con destructivas tendencias de retroceso
hacia el aislacionismo y el parroquialismo.

Si bien he dicho que muchas de las tendencias que caracterizan ei mundo
moderno son dificiles de impedir o revertir, también es cierto que se
necesita un liderazgo ilustrado para darles forma positiva.

El mundo actual ofrece peligros. Para evitar que éstos actien en menos-
cabo de los grandes logros que se han alcanzado, necesitamos una
diplomacia licida, pragmatica e innovadora que impida el desarrollo de
las tendencias negativas y fortalezca la cooperacién.

En este sentido, los diplomdticos tendran un papel muy importante que
desempeiar.

En primer lugar, porque la proliferacién de nuevos temas, emanados de
retos que enfrenta la sociedad internacional, puede llevar a la dispersion
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y a que los actores internacionales queden inundados por un torrentc de
reivindicaciones y programas y proyectos para dar respucsta a ellas, que
nulifique su cfectividad.

Los numerosos actores que participan hoy en los asuntos internacionales
pueden conducir también a una proliferacion de iniciativas y actividades
que, sin coordinacion alguna, redunden en el desperdicio de estuerzos y
Trecursos.

He aqui la primera gran funcién de la diplomacia al fin del siglo xx: darle
sentido y coherencia a los proyectos conjuntos de la humanidad.

Es, por supuesto, una ardua tarea que requiere de gran visién politica
y enorme paciencia. Involucra decididas negociaciones sobre metas y
acciones entre los Estados, pero, que involucren crecientemente a otros
actores. Para ello, atin hay grandes resistencias por parte de quienes no
descan abrir espacios para nucvos actores. No obstante, tenemos que
tener en claro que el costo de mantener cerrados esos espacios es mucho
mayor que el de permitir ¢l ingreso de nuevos parlicipantes a la arena
mundial.

El otro gran eje de la diplomacia para el fin de este siglo es el de mantener
la paz en un periodo de profundas transformaciones que, por el alto costo
que implican, despicrtan tensiones y pueden ser raiz de confrontaciones
bélicas.

Estoy convencido de que la diplomacia bilateral, multilateral y la nueva
diplomacia participativa que estd emergiendo, tendrdn que encararel gran
reto de la pacificacion. Acontecimientos rccientes como las crisis en
Yugoslavia, Somaliay Haiti, subrayan la volatilidad de la paz relativa que
llegamos a esperar al fin de la guerra fria. También demuestra lo dificil
que resulta conciliar intereses divergentes, anclados cn la pobreza, en el
resentimiento histdrico o en situaciones geopoliticas delicadas.

Para llevar a bien esta tarca de la diplomacia, habrd que trabajar no sélo
con los dtiles tradicionales de la diplomacia (1a mediacidn, el arbitraje, la
negociacion), sino que serd necesario cchar mano de nuevos métodos de
acercamiento. Soluciones novedosas para conflictos y esquemas origina-
les de cooperacién global, entre otros.
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xv. La diplomacia tendrd que ser imaginativa y atrevida para ordenar las
tendencias divergentes y a veces opuestas de la interdependencia, la
globalizacion, el reclamo de las autonomias y el retorno a los particula-
rismos étnicos y religiosos.

Transicién: Seria absurdo negar que México estd inserto en los cambios que se
gestan a nivel mundial. En ese sentido, el pais tiene un interés especifico en que
dichas transformaciones redunden en un mundo que ofrezca mayores posibilida-
des para el desarrollo de México y de su poblacién. Por ello, la diplomacia
mexicana tiene un papel fundamental que desempeiiar en la construccién del
nuevo orden internacional.

III. El nuevo contexto de México y las funciones de la diplomacia
mexicana

1. La diplomacia mexicana contempordnea actiia en un contexto interno
caracterizado por transformaciones politicas, econémicas y sociales que
alteran sus funciones tradicionales.

i. Ladiplomacia de un pais adquiere su perfil especifico dependiendo de las
funciones que le confiere la situacién interna e internacional del pais. Un
pais aislado, en cuyo desarrollo el mundo externo tiene poco impacto,
tendra una diplomacia con caracteristicas muy distintas a la de un pais
tornado hacia afuera, con fuertes vinculos con el exterior.

ii. El caso de la diplomacia mexicana es un buen ejemplo de la estrecha
relacion que existe entre el proyecto de desarrollo de un pais y el perfil de
su politica exterior.

iii. No quisiera remontar a la historia antigua de México para ilustrar este
punto, sino remitirme tan s6lo a las transformaciones que ha experimen-
tado el pais en los ultimos veinte o treinta afios.

iv. Cuando México opt6 por el modelo de desarrollo a través de la sustitucion
de importaciones, sus nexos reales con el exterior eran limitados. Tenia-
mos, por supuesto, una importante relacion con Estados Unidos, pero aun
ésta estaba centrada en resolver viejos problemas (por cierto, atin vigen-
tes) como la cuestion de la salinidad del rio Colorado o la cuestion de
La Mesilla. Con otros paises y regiones, nuestras relaciones eran poco
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nutridas. La vida cotidiana de la inmensa mayoria de los mexicanos era
totalmente ajena a la politica exterior del pais.

Enestas épocas la actividad diplomatica mas importante de la Cancilleria
se llevaba a cabo en el ambito multilateral. Fuera de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, pocos se interesaban por estos temas.

El agotamiento del modelo de sustitucién de importaciones que ocurrié
por ahi del fin de los afios sesenta, principio de los afios setenta, marcaria
un cambio en el tono y el alcance de la politica exterior de México. Fue
entonces que se multiplicé el niimero de representaciones de México en
el exterior. También se fortalecieron las funciones de promocién de
dichas oficinas.

En la segunda mitad de los afos setenta se dio el auge petrolero y México
se convirtié en un importante actor hemisférico. Consecuentemente, la
diplomacia mexicana se torné mds activa en la promocién de un lugar
destacado del pais en los asuntos interamericanos. En este sentido, el poder
petrolero promovié acciones de México en Centroamérica y, de manera
particular, en Nicaragua, que hubieran sido inimaginables unos afios antes.

Independientemente del éxito o fracaso de estos intentos por adecuar la
diplomacia mexicana a una nueva situacién nacional, lo que es interesan-
te es constatar la relacién tan cercana cntre los proyectos internos y la
politica cxterior.

A distancia, podemos apreciar que estos primeros experimientos de una
politica exterior activa, subrayaban el cambio que sc estaba operando en
el contexto interno del pais y en su posicién en un mundo que ya era
escenario de las transformaciones a las que apunté anteriormente:
globalizacion e interdependencia.

En los tltimos doce afios, México tomaria la decisidn de insertarse de
lleno en las grandes tendencias mundiales y de apoyarse en ellas para la
construccién del proyecto nacional.

El componente externo de apertura comercial, la entrada al catr y al TLC,
entre otros, tiene un impacto fundamental en el papel de la politica
exterior en el proyecto de desarrollo.
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xii. Si en ¢l modelo anterior la politica exterior era tan sélo accesoria,
la modernidad ha hecho dc ella un elemento central del proyecto
nacional.

Transicién: La politica exterior de México, como nunca antes, desempeiia un
papel fundamental en la construccién del proyecto nacional y se conjuga con las
tendencias seculares que caracterizan al mundo moderno para servir de motor para
el desarrollo del pais.

2. El exterior ha dejado de ser la preocupacion de unos cuantos y se ha
convertido en un factor decisivo en la vida de millones de mexicanos.

i. Probablemente el cambio mas trascendental que se ha operado en los
tiltimos afios y que afecta el papel de la politica exterior de México es el
que ha modificado nuestra percepcion del exterior.

ii. Tradicionalmente, los mexicanos percibiamos al extranjero como un
lugar inhéspito, fuente de peligros y de amenaza. Teniamos, claro est4,
razones muy vdlidas para ello, pero se trataba de una visién que nos
frenaba e impedia que México aprovechara sus nexos con el mundo en
forma cabal.

iii. El cambio de perspectiva que se desarrollé durante la presente adminis-
tracién ha sido un elemento clave para lograr una adecuada insercién del
pais en ¢l mundo. Hoy por hoy, el exterior es visto como una fuente de
progreso.

iv. Este cambio de punto de vista ha sido decisivo en el rumbo de la politica
exterior de México en los iltimos afios. Ha permitido la innovacién, el
mejoramiento de relaciones tradicionalmente dificiles con Estados Uni-
dos y el fortalecimiento de las relaciones casi simbdlicas que mantenia-
mos con el resto del mundo.

v. Pero, lo mds importante es que este cambio no ha sido producto del
voluntarismo politico, sino de condiciones reales que lo han permitido. Se
ha producido un fenémeno interesante de retroalimentacién entre la
voluntad politica y las condiciones concretas del pais. Asi, por una parte,
sin una perspectiva de apertura frente al exterior no se hubieran dado las
condiciones para que prosperaran nuestros vinculos con el mundo. Y, por
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la otra, sin un sustento concrelo para esta intcraccidn, la voluntad politica
no hubiera rendido frutos.

Laeconomia y la sociedad mexicanas estan mas ligadas al exterior que en
ningtin otro momento de nuestra historia y estos nexos estdn derivando
en provecho de México. En el comercio, en las inversiones extranje-
ras, cn las comunicaciones, se palpa el grado de interrelacién que existe
entre el México de hoy y el entorno internacional.

Las empresas mexicanas estin cada vez més integradas a los mercados
mundiales y en ellos encuentran, no sélo espacios para sus productos, sino
fuente de financiamiento y de tecnologias de punta. Los mercados financie-
ros mexicanos estdn estrechamente ligados al exterior y acciones de empre-
sas mexicanas se cotizan en los principales centros burstiles del mundo.

Al mismo tiempo, y en consecuencia, la sociedad mexicana estd mucho
mas consciente de lo que sucede en el mundo y mucho més ligada a las
tendencias internacionales.

Uno de los fendmenos historicodemograficos mds antiguos de la historia
de las relaciones exteriores de México, la migracién hacia Estados
Unidos, ilustra estos hechos.

Si bien la presencia de un niimero importante de pobladores de origen
mexicano en Estados Unidos es un hecho que prevalece desde hace
mucho tiempo, en los dltimos afios la interdependencia que se ha
impuesto en la vida de los dos paises, en especial en la zona fronteriza, ha
afiadido una nueva dimensio6n a la cuestién. Con un niimero estimado de
veinte millones de personas mexicanas o de origen mexicano en Estados
Unidos, son muchas las familias de este lado de la frontera que tienen una
relacion cercana con el pais del norte. Por otra parte, los intercambios
generados, directa e indirectamente, entre mexicanos de ambos lados de
la frontera representan cuantiosas sumas. Se estima que los mexicanos del
otro lado del rio Bravo hacen ingresar casi cuatro mil millones de ddlares
al afio a México, més de lo que representan los ingresos totales por
concepto de turismo.

Desde un punto de vista social, México y Estados Unidos estdn ahora
estrechamente vinculados, sobre todo en la zona fronteriza. Las politicas
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que se adoptan sobre medio ambicnte, infraestructura o salud dc uno u
otro lado de la linea divisoria, afectan la vida diaria de los habitantes de
los dos paises.

En un plano mds amplio, la socicdad mexicana ha cobrado conciencia de
que los sucesos en el exterior impactan en su realidad contidiana. Los
mexicanos saben que acontecimientos lejanos en apariencia pueden
repercutir cn México.

Quisiera darles un cjemplo de lo anterior. Cuando comenzaron los
cambios en los paises de la llamada cortina de hierro, en México muchos
se preocuparon porque esas economias en transicién desviaran fondos
que de otra manera estarian destinados a ser invertidos en México.
Afortunadamente ello no sucedié porque México siguié siendo un
destino atractivo para la inversion extranjera. Lo que esto ilustra es que
acontecimientos en otra parte del mundo influyen en las expectativas dc
los mexicanos.

Un caso atin més trascendente es el de las negociaciones de la Ronda
Uruguaya del Garr. El fracaso de tan importante esfuerzo por liberalizar
el comercio mundial podria haber tenido repercusiones en lo sumo
negativas para la economia mexicana. Este ejemplo ilustra que los
cambios en el entorno global afectan directamente el acontecer interno de
México.

Hoy en dia, muchos de los dmbitos en los que la politica exterior de
Meéxico estd activa son susceptibles de repercutir en la realidad nacional.
Las negociaciones comerciales, los acuerdos bilaterales en materia fiscal,
los convenios multilaterales en materia de derechos humanos, el
narcotrafico o el medio ambiente, tienen incidencia directa en la vida de
millones de mexicanos.

Por otra parte, fuerzas impersonales y tendencias seculares que estian mds
alla del control gubernamental, también determinan el desarrollo de
México. El auge de la globalizacion, el surgimiento de blogues regiona-
les, el desarrollo de tensiones, son todos fenémenos que la politica
exterior de México no puede controlar, pero que son determinantes en el
entorno que rige las posibilidades de desarrollo del pafs.
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Transicién: La diplomacia mexicana adquicre a raiz de la creciente complejidad
y relevancia de las relaciones exteriores de México, una responsabilidad mas
amplia cn lo que conciernc a coadyuvar al desarrollo del pais.

3. La diplomacia v los diplomdticos mexicanos enfrentan una serie de retos y
desafios st han de cumplir con una funcion cada vez mds importante para el
desarrollo de México.

i. Uno de los retos que enfrenta la diplomacia mexicana es el de saber
adaptarse al manejo profesional de nuevos temas que han surgido en el
entorno internacional.

ii. Estos lemas constituyen un desatio por su novedad, pero también porque
tienen influencias en el acontecer interno mexicano.

iii. Los derechos humanos, la lucha contra el narcotriéfico, la proteccién dcl
medio ambiente y las grandes migraciones, son los temas nuevos de
mayor relevancia actual. Cada uno plantea dificultades especificas para
la diplomacia.

iv. Las dificultades de estos temas estriban en sus aspectos técnicos, que
combinan la accién interna con la internacional y que sus posibles
soluciones implican innovaciones institucionales que despiertan fuertes
reticencias.

v. Mis que nunca, el diplomdtico mexicano debe desarrollar una actividad
entemas técnicos, para los cuales tiene que negociar con miltiples actores
e idear soluciones que tiene que vender, tanto frente a sus interlocutores,
como frente a sus autoridades nacionales.

vi. EI problema de los actores nuevos es especialmente interesante para el
diplomatico mexicano, el cual ha estado acostumbrado a dialogar tinica-
mente con autoridades gubernamentales. Hoy, nos encontramos ante una
realidad en la que crecientemente interactuamos con ONG, iglesias,
empresas y entidades de gobierno local.

vii. Quiero evocar el caso de la funcién consular en Estados Unidos. Los
cénsules mexicanos se han convertido en activisimos promotores de
México y dedicados defensores de los derechos mexicanos. En sus
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labores diarias no pueden limitarse al didlogo con cl Departamento dc
Estado. Ellos mantienen relaciones estrechas con el gobierno local
del Estado, con las autoridades municipales, con la policia local. También
deben darse a conocer entre los empresarios de su circunscripcion y
promover laimagen del pais entre los grupos sociales locales. En su labor
de proteccidn, interactilian con la sociedad civil y apoyan, a través del
Programa de Atencién a Comunidades Mexicanas en el Extranjero, la
constitucién de una comunidad mexicana y de origen mexicano fuerte e
influyente. Para muchos jévenes diplomaticos que rehuian en el pasado
la funcién consular, ésta se ha convertido en un dmbito de trabajo
interesante y retador.

En el dmbito puramente diplomético se aplica lo mismo. El nuevo
diplomdtico mexicano, méds que informar, promueve. Promueve los
negocios, la imagen del pais y los intereses de la nacién.

En la diplomacia multilateral de México hay pocos asuntos de relevancia
menor. Lo que sucede en las Naciones Unidas en el tema del Medio
Ambiente, el de Derechos Humanos, o la posible reforma del consejo de
Seguridad, es de vital importancia para México. En muchas ocasiones,
porque éstos afectan directamente a México. En otras, simplemente
porque la configuracion del sistema mundial establecerd los alcances y
limites para la actuacion de México en la arena internacional.

De csta manera, el reto principal para la diplomacia y los diplomaticos
mexicanos es uno de vision politica. Proporcionar al pais una visién
profesional, pragmatica y patridtica que le permita colocarse en la mejor
posicién frente a las grandes transformaciones del mundo actual.

El papel del diplomético mexicano no puede limitarse al de un hébil
ejecutor de un proyecto. Este debe formarse para proporcionar un
liderazgo que auxilie a las autoridades politicas en la definicién del papel
internacional de México. '

Los nuevos temas y actores, domésticos e internacionales que intervienen
en la politica exterior, ya no permiten que la Cancilleria sea la dnica
responsable de la conduccion de las relaciones exteriores del pais. Sin
embargo, tiene que quedarles muy claro, a ustedes, futuros diplomaticos,
que sélo un cuerpo profesional como el que integra el Servicio Exterior




26

Los retos de la diplomacia y de los diplomdticos mexicanos para el nuevo siglo

Mexicano, puede ofrecer al pais la garantia de una visién de conjunto que
integre los diferentes programas y acciones del gobierno, del sector
privado y de la sociedad civil, para beneficio de México.

xiii. Los préximos aiios seran definitorios en el lugar que ha de ocupar México

en el concierto de las naciones. Tendremos que analizar muy
ciudadosamente las tendencias que prevalecen para normar un criterio
mexicano sobre nuestro papel en el mundo.

xiv. Nuestros actos no podran ser fortuitos, tampoco podremos tomar decisio-

nes a la ligera, en un momento histérico en el cual se encuentran en
transicion tendencias que definirdn el perfil de México. Nos encontramos
ya frente a opciones muy importantes: ;Qué reforma de las Naciones
Unidas, qué futuro para la relacién México-Estados Unidos, qué tipo de
asociacién con América Latina?

IV. Conclusion

1. La diplomacia, aunque en crisis por las transformaciones que ha sufrido el

mundo en los dltimos veinte afios, tiene un papel critico que desempefiar en
la construccién de un nuevo sistema internacional.

. La diplomacia y los diplomaticos habran de hacer esto echando mano

de todos los ttiles tecnolégicos a su disposicién y en conciencia de que
s6lo podran coordinar las politicas exteriores, mas no monopolizar su
conduccién.

. Para la diplomacia mexicana estos retos son especialmente importantes ya

que el pais se ha comprometido con un modelo de desarrollo que lo inserta
en el acontecer mundial.

. En esta pldtica no les he dado respuestas sino algunas lineas generales para

que ustedes mismos se interroguen sobre el rumbo futuro de la funcién
diplomatica. En lo personal, estoy convencido de que la diplomacia tiene un
papel de primer orden que desempeiiar en la construccién del proyecto
nacional de México.
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